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CC 1004269092 ANYI LUCIA CAJIBIOY CLAROS POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1004269092 ANYI LUCIA CAJIBIOY CLAROS POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1023883672 NAZLY VANESA CASTRO DUQUE POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1023883672 NAZLY VANESA CASTRO DUQUE POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1058726319 CLAUDIA LORENA CAMPO YATACUE POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1058726319 CLAUDIA LORENA CAMPO YATACUE POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1059983342 LAURA ISABEL BALANTA ARANGO POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1059983342 LAURA ISABEL BALANTA ARANGO POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1061430950 NICHOL SARAY BALANTA OVIEDO POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1061430950 NICHOL SARAY BALANTA OVIEDO POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1062288163 NICOL BALANTA FIGUEROA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1062288163 NICOL BALANTA FIGUEROA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1062291335 NICOL DAYANA BONILLA MENA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1062291335 NICOL DAYANA BONILLA MENA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1068811384 ISABELLA CONTRERAS GUTIERREZ POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1068811384 ISABELLA CONTRERAS GUTIERREZ POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1080836829 MARIA YIRLEY CORTES CORTES POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1080836829 MARIA YIRLEY CORTES CORTES POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1085549066 LUISA FERNANDA ARAGON RODRIGUEZ POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1085549066 LUISA FERNANDA ARAGON RODRIGUEZ POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1086049560 DIANA MELISA BECERRA QUIÑONES POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1086049560 DIANA MELISA BECERRA QUIÑONES POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1086696153 CAREN YULIETH CANAMEJOY CAICEDO POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1086696153 CAREN YULIETH CANAMEJOY CAICEDO POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1087006542 ANDREA ZULEIMA CAICEDO MORILLO POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1087006542 ANDREA ZULEIMA CAICEDO MORILLO POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1087796629 YARIS ADRIANA BATIOJA CENTENO POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1087796629 YARIS ADRIANA BATIOJA CENTENO POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1089512267 MAROLI NICOL CAICEDO LARA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1089512267 MAROLI NICOL CAICEDO LARA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1089538047 ALINSON ANGULO ANGULO POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1089538047 ALINSON ANGULO ANGULO POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1107056468 DIANA ISABEL ARANGO BOLAÑOS POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1107056468 DIANA ISABEL ARANGO BOLAÑOS POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1108253968 MICHELLE DANIELA BOTERO CASTILLO POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1108253968 MICHELLE DANIELA BOTERO CASTILLO POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1108334495 DANHA YARITZA CAMPO ANGOLA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1108334495 DANHA YARITZA CAMPO ANGOLA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1108564135 DIANEY ALEJANDRA BENAVIDES UNI POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1108564135 DIANEY ALEJANDRA BENAVIDES UNI POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1108643753 DARLYN TATIANA CORTES GOMEZ POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1108643753 DARLYN TATIANA CORTES GOMEZ POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1110043063 KIM JEEZYN BOTERO CESPEDES POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1110043063 KIM JEEZYN BOTERO CESPEDES POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1110367263 LAURA NATHALY CHOCO RODALLEGA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1110367263 LAURA NATHALY CHOCO RODALLEGA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1111043040 LINDA TATIANA BONILLA GUAYARA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1111043040 LINDA TATIANA BONILLA GUAYARA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1111479205 ESTEFANI CAMILA CAICEDO NAVIA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1111479205 ESTEFANI CAMILA CAICEDO NAVIA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1111542798 LADY YULIANA CASTRO PIPICANO POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1111542798 LADY YULIANA CASTRO PIPICANO POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1111658262 ALIZON DAYANNA CASTILLO VIVEROS POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1111658262 ALIZON DAYANNA CASTILLO VIVEROS POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1111666106 JOPSELIN DAYANA CORTES RODRIGUEZ POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1111666106 JOPSELIN DAYANA CORTES RODRIGUEZ POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1111666897 LUISA VALENTINA ANGULO VILLOTA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1111666897 LUISA VALENTINA ANGULO VILLOTA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1111671180 KAREN DAYANA ANGULO CORTES POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1111671180 KAREN DAYANA ANGULO CORTES POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1111767022 DIANA ISABELA CAICEDO GAMBOA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1111767022 DIANA ISABELA CAICEDO GAMBOA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1111778217 JOSELIN BANGUERA CARVAJAL POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1111778217 JOSELIN BANGUERA CARVAJAL POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1113066948 EIMY DAHIANA CANO SINISTERRA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1113066948 EIMY DAHIANA CANO SINISTERRA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1113067554 DANNA ISABELLA ARBOLEDA MOSQUERA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1113067554 DANNA ISABELLA ARBOLEDA MOSQUERA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1113362118 KAROL DANIELA ARBOLEDA RENTERIA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1113362118 KAROL DANIELA ARBOLEDA RENTERIA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1115451627 PAOLA ANDREA CONGO MONTAÑO POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1115451627 PAOLA ANDREA CONGO MONTAÑO POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1130625819 SANDRA MILENA ANDRADES TOVAR POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1130625819 SANDRA MILENA ANDRADES TOVAR POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1148207814 JOHANNA ACEVEDO TAMAYO POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1148207814 JOHANNA ACEVEDO TAMAYO POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1149684249 LUISA FERNANDA CHARA COLORADO POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1149684249 LUISA FERNANDA CHARA COLORADO POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1150934214 HEIDY YULIETH CUENU BANGUERA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 1150934214 HEIDY YULIETH CUENU BANGUERA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 36750879 CLAUDIA SILVANA FREIRE CORDOBA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596261 - 2. VALIDAR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE SEGÚN PROTOCOLOS DE LA 
ORGANIZACIÓN 16H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a

CC 36750879 CLAUDIA SILVANA FREIRE CORDOBA POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa 596262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLÍTICAS DE LA 
ORGANIZACIÓN 32H

APROBADO 04/03/2026 21.53 a
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Regional: 76 - REGIONAL VALLE

Centro de Formación: 9311 - CENTRO DE GESTION TECNOLÓGICA DE SERVICIOS

Funcionario que registro el juicio evaluativo

CC 1144068119 - NATHALIA MARTINEZ ERAZO

Fecha Inicio: 12/02/2026

Fecha Fin: 05/03/2026

Modalidad de Formación: PRESENCIAL

Versión: 2

Denominación: SERVICIO AL CLIENTE

Estado de la Ficha de Caracterización: EN EJECUCION

Reporte de Juicios de Evaluación
Fecha del Reporte: 04/03/2026

Ficha de Caracterización: 3446183

Cógigo: 13530025


